
外国人ヘルプライン東海
住所：〒460-0004  名古屋市中区新栄町2-3
　　   YWCAビル７F名古屋NGOセンター内
　　   （地下鉄栄駅 東5出口から東へ3分）
代表：後藤 美樹
TEL：090-3968-5971　  Mail：fhelpline.info@gmail.com

沿革
2013 年 任意団体「外国人ヘルプライン東海」発足
2014 年 コープ本山で相談会をスタート
2018 年 現事務所へ移転
2023 年 法人格取得予定

日本語、英語、フィリピン語、スペイン語、ポルトガル語、
中国語、ネパール語、ベトナム語、ミャンマー語など。

振込先　三菱UFJ 銀行　本山支店　店番 670
　　　　普通　口座番号 0121017
　　　　名義：外国人ヘルプライン東海 代表 後藤美樹

Facebook Messenger LINE

WhatsApp WeChat

対応言語

寄付へのご協力のお願い
当団体は皆様からの寄付で運営しております。

会員募集中　会費 1口 2000 円～
Tagalog

Tiếng Việt 

ြမနမ်ာ न� पाल�　

Português

Español

中文

English

だれも一人にしない
多文化共生社会を目指します
私たちは、日本で生活している外国人の方々のために、
悩み事の相談にのったり、通訳や翻訳を行っている団体です。WEB site



みなさんのご家族、職場、ご近所に外国から来た人はいませんか？

自分が生まれ育った国ではない国で、悩み事を抱えたり、困難にぶつかったり
したとき、問題を解決するのは簡単ではありません。それは、言葉や、文化、
制度が異なるためです。

私たちは、その壁に直面した外国人住民によりそい、地域の社会資源（制度や
支援者）につなげることによって、問題を解決する取り組みをおこなっています。

外国人住民を地域の
社会資源

（制度、支援者、支援機関）
につなげる

地域でつながる
新しい社会

市役所などの行政機関、病院などに
通訳を派遣します。
対応言語は裏面ご参照ください。
◎ 1 回 6000 円～
　 ※料金はご相談に応じます。

各種証明書、地方自治体発行の
ホームページ、チラシなどの
翻訳を行います。
◎ 証明書 1枚 2000 円～
◎ 1 枚（400 字）4000 円～
　 ※料金は相談に応じます。

わたしたちと一緒に活動しませんか？
興味・関心がある方はぜひお問い合わせください。
外国語ができなくてもサポート可能です！

つなげる 作り出す

新しい仕組みを
提案します

つくる

相談会
日時：毎週木曜日  16:00 ～ 20:00
　　　毎週土曜日  13:00 ～ 17:00
　　　無料。守秘義務厳守いたします。

場所：当団体事務所 
            ※裏面ご参照ください。

対応言語： ※裏面ご参照ください。
ご相談はお電話、メッセージアプリでも受け付けています。
また、ご自宅近くなどに出向いての出張相談、家庭訪問も行っています。

相談事業

通訳派遣

行政機関や、学校、医療機関で活動する「コミュニティ通訳者」の
育成や、スキルアップのために毎年講座を実施しています。

人材育成

外国人の支援事例を話し合う「つなぎ方研究会」の実施や、その他の
ネットワークに参加し、活動から見えた課題を発信・共有しています。

ネットワーク

翻   訳

ヘルプラインの理念
1. 外国にルーツをもつ人々ひとりひとりの基本的人権と生活
　が保障された差別のない社会の実現
2.多様な背景をもつ人々が共に助け合って暮らせる地域社会の実現
3.ひとりひとりの困りごとを生み出すグローバルな仕組みを
　地域から変えていくこと

 ボランティア募集中！


